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_ UBND TINH SOC TRANG _ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 111/BC-STTTT Séc Trang, ngay 16 thang 6 nam 2022
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh chinh 6 thang diu nim 2022

Thuc hién Cong vin s6 535/SNV-TTr ngay 11/3/2022 ctia Sé Noi vu tinh
Soc Trang vé viée hudng dan xay dung bio cio dinh ky cai cach hanh chinh
(CCHC) ddi véi so nganh trén dia ban tinh, S6 Thong tin va Truyén thong (50)
béo c4o tinh hinh, két qua thuc hién CCHC 6 thang dau nam 2022 ciia S&, cu thé
nhu sau:

I. Tinh hinh thue hién nhiém vu CCHC 6 thang diu nim 2022

1. Két qua noi bat trong trién khai thue hién 6 ndi dung CCHC, cong
tac chi dao, di€éu hanh va mt so nhiém vu khac c¢6 lién quan

1.1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC
1.1.1. Vé ké hoach CCHC

- Trén co sé Ké hoach s6 163/KH-UBND ngay 24/11/2021 ctia UBND
tinh Soc Trang cai cach hanh chinh tinh Soc Tring giai doan 2021-2030 va Ké
hoach s6 182/KH-UBND ngay 28/12/2021 ctia UBND tinh Soc Tring vé thuc
hién cai cach hanh chinh nim 2022, S¢ d3 ban hanh Ké hoach s6 02/KH-STTTT
ngay 27/01/2022 vé viéc thuc hién CCHC nam 2022. Trong d6, S¢ di xac dinh
r0 07 nhiém vu véi 46 phén viéc can thuc hién trong nam lién quan dén CCHC.
S¢ da chi dao cac phong, don vi thude So trién khai cac ph?m viéc di dé ra trong
Ké hoach CCHC cua S¢ dam bao tién d6 va dat hiéu qua.

- Tinh dén thoi diém béo céo, S dd va dang trién khai thuc hién 38/46
phan vi¢c theo Ké hoach CCHC nam 2022 cua S¢, dat ty 1€ 82,60%.

1.1.2. Vé to chirc chi dao, diéu hanh CCHC

S& da nghiém tuc td chirc quan triét, trién khai cac van ban chi dao, hudéng
dan ctia Trung uong, cua tinh, SO vé cong tic CCHC, kiém soat thu tuc hanh
chinh (TTHC) t6i toan thé coéng chirc, vién chirc va ngudi lao dong. Trén co s
cac van ban chi dao, hudng dan cua cép trén, trong ky, S& da ban hanh 19 van
ban trién khai, chi dao, dén déc cac phong, don vi thuc hién nhiém vy lién quan
dén CCHC. Panh gia cong tic CCHC ctia S& trong cac ky hop giao ban thudng
ky, nham dam béo trién khai dat két qua tot.

1.1.3. Vé kiém tra CCHC
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- S¢ da ban hanh K& hoach s6 16/KH-STTTT ngay 08/3/2022 vé kiém tra
CCHC va kiém tra cong vu nam 2022 cua S¢&, theo d6 viéc kiém tra cong tac
CCHC dugc thuc hién 5/5 phong, don vi thudce Sé trong quy 111 nam 2022.

- Trong 6 thang dau nam 2022, S6¢ khong c6 don thu khiéu nai vé cong tac
CCHC; khong c6 don thu khiéu nai, t6 cao doi voi CBCCVC cua Sé.

1.1.4. Tuyén truyén CCHC

S¢ da ban hanh Ké hoach s6 07/KH-STTTT ngay 24/02/2022 vé thuc
hién tuyén truyén CCHC nam 2022. Viéc trién khai cong tac tuyén truyén
CCHC duoc thong qua cac cudc hop giao ban can bd chu chdt, budi sinh hoat
chi bd...ctia S¢, cap nhat thuong xuyén cac TTHC méi ban hanh, cac bao cao
thuc hién coéng tic CCHC, bao céo vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC va
cong tac kiém soat TTHC... trén cong thong tin dién tir cia S& nham pho bién,
tuyén truyén cho toan thé CCVC trong co quan dugc biét va thuc hién cac chi
dao theo ding quy dinh trong thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan. Ngoali ra,
S¢ da dang 09 tin, bai trén chuyén muc CCHC cia Cong thong tin dién tir cla
S&, cu thé: Thang 01: 01 bai; Thang 02: 02 bai; Thang 03: 02 bai; Thang 04: 03
bai; Thang 05: 01 bai; Thang 06: 01 bai.

1.1.5. Thuc hién nhiém vu UBND tinh giao

a) Thuc hién nhiém vu dugc giao tai Ké hoach s6 182/KH-UBND ngay
28/12/2021 ctaa UBND tinh Soc Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh ndm
2022:

- Trién khai cac nhiém vu, giai phap trong viéc thuc hién chuyén doi s6
tinh Séc Tring: Trong 6 thang dau nim, S& da tham muu UBND tinh x4y dung
cac van ban phap luat, chinh sach quan 1y tmg dung CNTT, thuc day chuyén doi
s6 trén dia ban tinh: Pé an Chuyén d6i s6 tinh Séc Trang; Ké hoach tmg dung
cong nghé thong tin va bdo dam an toan thong tin trong hoat dong ctia co quan
nha nudc tinh S6c Trang 2021-2025; Ké hoach thuc hién Quyét dinh s6
146/QD-TTg ngay 28/01/2022 ciia Thu tudéng Chinh phi Phé duyét Pé an
“Néng cao nhan thirc, phd cap k¥ ning va phat trién ngudn nhéan luc chuyén d6i
s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” trén dia ban tinh, Ké
hoach thyc hién Chuong trinh thuc day phat trién va st dung cac nen tang so
qudc gia phuc vu chuyen d6i sd, phat trién chinh phu 56, kinh té 6, xa hoi sd
trén dia ban tinh; K& hoach H trg dwa ho san xuit néng nghiép 1én san thuong
mai dién tr, thiic ddy phat trién kinh té s6 nong nghiép, néng thén tinh Soc
Trang nam 2022, K& hoach diéu chinh, bd sung Ké hoach s6 79/KH-UBND
ngay 27/5/2021 cia UBND tinh trién khai thyc hién Dé an do6i méi viéc thyc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh
So6c Trang,....; HO tro dua ho san xuét nong nghiép lén san thuong mai dién tu,
thiic day phat trién kinh té s nong nghiép, nong thon tinh Séc Trang nam 2022;
Pay manh thanh toan khong dung tién mat theo ding yéu cau cua Thu tudng
Chinh phi tai Quyét dinh 1813/QD-TTg ngay 28/10/2021 tai cic cho Trung tdm
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Séc Trang va mot sb trung tim thuong mai cta tinh; Pua vao thir nghiém phat
song 5G trén dia ban tinh, dua S6c Trang la mdt trong 17 tinh dau tién trén ca
nudc trién khai 5G.

- Xay dung, phat trién nén tang tmg dung trén thiét bi di dong hd tro
nguoi dan, doanh nghiép st dung cac dich vu, tién ich trong Chinh quyén dién
tr, Chinh quyén sé: Hién tai, So dang ph01 hop cac So, nganh, UBND cap
huyén khan truong thu thap, téng hop, chudn hoa sb liéu, thong tin cac linh vuc,
tung bude tich hgp vao nén tang I0OC, sém dua vao van hanh chinh thuc app
Cong dan Soc Tring dé phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- M6 rong va nang cao hiéu qua str dung dich vu cong tryc tuyén ti thiéu
muc do 3 trén hé théng thong tin dién ti, céng Dich vu cong tinh: S¢ da trién
khai hoan thanh viéc hop nhat vé mat k¥ thuat Cong Dich vu cong tinh véi Hé
théng thong tin Mot cira dién tir cac cip trén dia ban tinh, tao thanh Hé thong
thong tin giai quyét TTHC; Thuc hién so hoéa két qua giai quyét thii tuc hanh
chinh va xay dung kho Iuu trit dit liéu cho c4 nhan, t6 chirc trén Cong dich vu
cong cua tinh; Trién khai thanh toan truc tuyén cho cac co quan, don vi thuc
hién tiép nhan ho so tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cua tinh; Nang cap
va tich hop dich vu cong truce tuyén mirc d 3, 4 trén Cong dich vu cong tinh két
ndi véi Cong dich vu cong quéc gia; Thuc hién két nbi céc thi tuc hanh chinh
lén Cong Dich vu cong Qubc gia, thuc hién két ndi voi cac hé thong quan 1y ho
tich dién tir, két ndi co so dir liéu qudc gia vé dan cu.

- Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat dong cic co quan nha nudc nim
2022: S¢ da trinh UBND tinh, dang cho phé duyét.

b) Thyc hién Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay 18/02/2022 ciia UBND
tinh Soc Trang vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh S6c Trang nam
2022:

- S& Théng tin va Truyén thong da ban hanh Ké hoach s6 14/KH-STTTT
ngdy 07/3/2022 Trién khai thuc hién Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay
18/02/2022 ctia UBND tinh Séc Trang vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh
tinh Soc Trang nam 2022. Qua do, S¢ da chi dao Dai Truyén thanh cac huyén,
thi x4, thanh phd ph01 hop cac nganh chirc nang lién quan day manh cong tac
thong tin tuyén truyén cac ndi dung lién quan vé CCHC dén céc tang 16p nhan
dan duoc biét. Trong 6 thang dau nam 2022 tuyén truyen trén song Pai Truyén
thanh cip huyén duoc khoang 362 cudc tuyén truyén; 20 ky chuyén muc; 184
tin, bai, phan anh, tai liéu tuyén truyen v6i tong thoi luong phat khoang 500
phut. Bén canh d6, Pai Truyén thanh cép huyén con thyc hién tiép 4m chuong
trinh thoi sy ¢6 ndi dung lién quan dén cai cach hanh chinh tir Dai Phat thanh -
Truyén hinh Séc Tring va Dai Truyén thanh cdp x4 thyc hién tiép am tir Dai
Truyén thanh cép huyén. Noi dung tuyén truyén cu thé nhu sau:

+ Tuyén truyén tam quan trong, y nghia, muc ti€u va tac dong cua CCHC
dén phat trién kinh t€ - xa hdi cua cd nudc ndéi chung va tinh Séc Trang noi
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riéng; nhimg quan diém, chu trvong cia Pang, chinh sach phap lut cua Nha
nudc ve CCHC trong thot ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudce.

+ Tuyén truyén nhitng thanh tyu ndi bat, sy nd luc cua tinh trong trién
khai thuc hién hiéu qua cac linh vuc cta cong tic CCHC, nhét 1a cai cach
TTHC, cai thi¢n moi truong dau tu kinh doanh trén cac linh vuc, tao tién dé kéu
goi, thu hit cc thanh phan kinh té tham gia du tu va phat trién tai tinh Soc
Tring, thiic ddy qua trinh x3 hoi hoa, nang cao chét luong cung tGng dich vu
cong trén dia ban tinh. Déng thot, kip thoi thong tin, phdn anh nhiing tdn tai, han
ché, nguyén nhan trong thuc hién nhi¢ém vu CCHC cua cac so, ban nganh, don
vi, dia phuong. Giai dap, thao g& nhitng khé khin, vudng mic trong thuc hién
cac quy dinh phap luat, nhat 13 trong thuc hién TTHC.

+ Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy bang, cua nguoi ding dau co quan
hanh chinh cac cap, cac nganh ddi véi viée trién khai thyc hién nhiém vu
CCHC.

+ Tuyén truyén ndi dung van hoa cong vu cho can bd, cong chirc, vién
chic theo D€ an Van hoa cong vu dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai
Quyeét dinh s0 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018.

+ Tuyén truyén muc ti€u, 10 trinh, tién do thuc hién nhi¢m vu chuyén doi
s0 quoc gia, chuyén doéi s cua tinh doi voi tung linh vuec.

+ Tuyén truyén tinh tién it va hudng dan ca nhan, to chirc sir dung céc
dich vu (dich vu cong truc tuyén, dich vy buu chinh cong ich, thanh toan truc
tuyén) trong tiép nhan va giai quyet hd so TTHC tai Trung tam Phuc vy hanh
chinh cong tinh, Bo phan mot ctra cdp huyén, cip xi va tai cic dia diém hd tro
dich vu.

+ Tuyén truyén, pho bién cac ndi dung ctia Chuong trinh tong thé CCHC
nha nuéc ctia Chinh phu, UBND tinh Séc Tring giai doan 2021 - 2030; Ké
hoach thyc hién CCHC ctua UBND tinh Séc Tring nam 2022 va Nghi quyét vé
day manh CCHC va Nghi quyét vé chuyén doi sb ctia Tinh ty.

+ Két qua xac dinh Chi s6 CCHC cua tinh, cic sd, ban nganh, UBND cap
huyén va cap x&; Chi s6 do ludng su hai long cua t6 chirc va ca nhan d6i voi su
phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc ciing nhu chat lugng cung cép
dich vu y té, gido duc cong cua tinh; Chi s6 hiéu qua va quan tri hanh chinh
cong va Chi sd ning luc canh tranh cap tinh.

+ Cac md hinh, giai phap dang duoc trién khai mang lai hiéu qua, cac dién
hinh t6t trong CCHC trong va ngoai tinh.

+ Tuyén truyén thong tin tinh hinh két qua CCHC cia cic bo nganh
Trung wong va cac dia phuong ngoai tinh dén can bg, cong chirc, vién chirc.
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+ Phd bién nhiing tac pham, tiéu pham video, tu liéu tuyén truyén CCHC
dat giai trong Ho1 thi sang tac tho ca, tleu pham vé CCHC, Hoi thi séng tac tranh
¢ dong vé CCHC va Hoi thi truc tuyén CCHC tinh Séc Trang ndm 2021.

- S¢ phbi hop S¢ Noi vu tiép tuc duy tri, van hanh 6n dinh Chuyén trang
CCHC tinh; duy tri va phat trién Trang TTDT CCHC cua tinh.

- Quan ly hiéu qua Cong TTDT cua tinh, thudng xuyén ding tai cac tin,
bai vé CCHC trén Cong TTDT cua tinh theo chi dao cua Ban Bién tap Cong
TTDT cua tinh.

- Hb tro k¥ thuat, hudng dan cac co quan, don vi trén dia ban tinh duy tri,
cai tién, van hanh 6n dinh Chuyén muc CCHC trén Trang TTDT cua céac co
quan, don vi.

- S& chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh cap nhat, ding tai
TTHC trén Cong TTPT va hé thong mot cira dién tir caa tinh.

- T6 chirc hudng din ngudi dan, to chure s dung dich vu cong truc tuyen
mure d6 3, 4: Pay manh cong tc tuyén truyén, pho cap sir dung cac nén tang so,
gitp ngudi dan, doanh nghiép thu hudng truc tiép su tién loi ciing nhu loi ich
ctia chuyén doi sé thong qua thanh 1ap céac Té cong nghé cong dong deé truc tiép
huéng dan, trién khai tai dia phuong.

1.1.6. Sang kién, giai phap méi vé CCHC

. Trong 6 thang dau nam 2022, S chua ghi nhan sang kién, giai phap mai
vé CCHC tai don vi.

1.2. Cai cach thé ché

Xay dung va to chuc thyc hién cac vin ban quy pham phap luat
(VBQPPL):

- Ban hanh/trinh ban hanh VBQPPL.: Khéng.

- Theo ddi thi hanh phép luat: Tb chirc thuc hién va giam sat, theo doi
viéc trién khai thyuc hién cac van ban quy pham phép luat do Trung wong va dia
phuong ban hanh tai don vi theo Ké hoach s6 04/KH-STTTT ngay 09/02/2022
vé viéc thuc hién cong tac theo doi thi hanh phap luat nam 2022. Qua giam sat,
theo doi, S& chua phat hién truong hop, vu viéc nao thuc hi¢n khong diang so
voi1 quy dinh.

- Ra soat, kiém tra VBQPPL: Trong 6 thang dau nim S& di to chuc thuc
hién va giam ra soat 08 van ban quy pham phap luat trong linh vyc thong tin va
truyén thong thudc tham quyen giai quyét ctia S¢ theo Ké hoach sd 09/KH-
STTTT ngay 24/02/2022 vé viéc kiém tra, xtr Iy, ra soat vin ban quy pham phap
luat nam 2022. Qua ra soat, S& chua phat hién van ban nao can diéu chinh, sta
doi, bd sung, bai bo hoac ban hanh mai.
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- Cong tac phd bién, gido duc phap luat: Hang thang, S6 déu tuyén truyén,

pho bién, gido duc phap luat cho toan thé can b, cong chirc, vién chire trong co
quan, don vi thér}g qua nhiéu hinh thic cu thé nhu: doc bao phap luat dién tu,
1ong ghép cac budi sinh hoat, hop 1€, hop chi b hang thang. N6i dung tap trung
vao cac Luat, Nghi dinh mdi ban hanh va cac van ban QPPL thudc linh vuc
nganh quan ly va co6 lién.

1.3. Cai cach TTHC

1.3.1. Vé kiém soat, ra soat, cong khai TTHC

- V& kiém soat, ra soat TTHC: S¢ d3 ban hanh Ké hoach sb 01/KH-
STTTT ngay 26/01/2022 vé viéc ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nim 2022
thudc tham quyén giai quyét cia S& Thong tin va Truyén thong va Ké hoach sb
03/KH-STTTT ngay 28/01/2022 vé viéc thuc hién kiém soat tha tuc hanh chinh
nam 2022. Theo d6, nhém TTHC cua S& khong thudc danh muc can phai ra soat
theo Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 14/01/2022 ciia UBND tinh Séc Trang ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2022 trén dia ban tinh So6c Trang, do do
trong nam 2022 S¢& khong thuc hién soat, danh gid TTHC ma chi thuc hién ra
soat, danh gia, dién cc biéu mau theo quy dinh tai phu luc VII cia Thong tu $6
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Van phong Chinh pha va gui vé Vin
phong UBND tinh dé xem xét, danh gia chat luong. Vé thuc hién kiém soat
TTHC trong 6 thang dau nim, S¢ di tham muu UBND tinh ban hanh Quyét
dinh s6 1547/QD-UBND ngay 08/6/2022 vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh
mo1 ban hanh, thu tuc hanh chinh stra déi, bo sung linh vuc Buu chinh thudc
tham quyén giai quyét ctia S& Thong tin va Truyén thong tinh Soc Tring.

- V& cong khai TTHC: Hién nay, tong s6 TTHC cia S¢ 43 thu tuc ding
tai trén Céng thong tin dién tr cua So, Cé)ng dich vu cua tinh va niém yét cong
khai cdac TTHC tai Trung tdm Dich vu hanh chinh cong. Viéc niém yét cac
TTHC dugc Sé thuc hién nghiém tac: Cong khai vé trinh tu, thoi gian xu ly, 1€
phi, thanh phan hd so, co s¢ phap 1y thuc hién TTHC... tao thuan loi cho to
chtrc va cong dan tim hiéu, thuc hién thu tuc nhanh chong.

1.3.2. Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén méi trwong dién ti

- S& thuong xuyén quan tri¢t va chi dao cong chirc dugce phan cong tham
gia quy trinh xr Iy hd so TTHC trén phan mém mot cira thuc hién dung va day
da co ché mot ctra, mot cira lién thong va quy ché quan ly, thyc hién cong tac
CCHC cua So; ludn tao diéu kién thuan loi toi da cho to chue va cong dan khi
dén lién hé giai quyet TTHC. Thuc hién nghlem quy dinh vé bd tac hd so, tur
chéi giai quyét ho so, xin 16i va hen lai thoi gian tra két qua ho so néu giai quyét
tré han. Nang cao chat luong phuc vy, y thie ky luat va thai d6 phuc vu ciia doi
ngii cong chic. Dam bao coéng khai, minh bach, dang quy dinh phap luat. Qua
trinh giai quyét hod so duoc cap nhat 1én phan mém mot ctra dién tu, Cong Dich
vu cong cua tinh hau hét dung véi qua trinh giai quyét hd so thuc té.
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- Thuc hién cac chi dao lién quan té1 viéc déy manh cai cach hanh chinh,
tao mdi truong dau tu kinh doanh thuén loi cua Trung wong, dia phuong Vva tiép
tuc trién khai D& an ddi mai viée thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong
trong giai quyét TTHC cua S& di ban hanh tai Ké hoach s 43/KH-STTTT
ngay 31/12/2021. Trong nhimg thang dau nam 2022, S¢ di tham muu UBND
tinh trién khai céc giai phap néng cao chat lugng hoat dong co ché mot ctra, mot
ctra lién thong, thuc hién TTHC trén moi truong dién tir: Tham muu UBND tinh
ban hanh Ké hoach s6 56/KH-UBND ngay 12/4/2022 diéu chinh, b6 sung Ké
hoach s6 79/KH-UBND ngay 27/5/2021 vé trién khai thyc hién Dé an d6i méi
viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét tha tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Soc Triang; Xay dung du thao Quyét dinh ban hanh Quy
ché hoat dong Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh va dang lay ¥
kién cac Co quan, don vi trén dia ban tinh,; Trién khai hoan thanh viéc hop nhat
vé mat k¥ thuat Céng Dich vu cong tinh véi HE théng thong tin Mot ctra dién tur
cac cap trén dia ban tinh, tao thanh Hé thong thong tin giai quyét TTHC; Thuc
hién s6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh va xay dung kho luu trir dit
liéu cho ca nhan, t6 chuc trén Cong dich vy cong cua tinh; Trién khai thanh toan
truc tuyén cho cc co quan, don vi thue hién tiép nhan ho so tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong cua tinh; Nang cap va tich hop dich vu cong truc tuyen murc
d6 3, 4 trén Cong dich vu cong tinh két nbi VOl Cong dich vu cong qudc gia.
Trén Cong Dich vu cong cua tinh dang cung cap 313 dich vu cong truc tuyén
muc do 3, 998 dich vu cong truc tuyen muc d6 4. Hién nay, c6 372 dich vu cong
truc tuyén muc 3, 4 duge tich hop trén Coéng Dich vu cong Qudc gia (dat ty 18
28,61% tong s6 dich vu cong truc tuyén mirc 3, 4). Trong thoi gian téi, S& s&
tiép tuc tich hop cac dich vu cong truc tuyén muc 3, 4 theo quy dinh va s& tham
muu UBND yéu cau cac don vi dang ky dich vu cong truc tuyén marc 3, 4 tich
hop nam 2022.

1.3.3. Két qua giai quyét TTHC

Trong 6 thang dau ndm 2022 (tir ngay 15/12/2021 dén 14/6/2022), S¢ da
tiép nhan 44 ho so tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cua tinh (trong d6 co
43 hd so tiép nhan bang hinh thuc truc tuyén). Két qua: So da giai quyét cap
phép cho 42/44 hé so (thudc TTHC mirc d6 4) cta don vi, to chire, cong dan déu
dugc giai quyét trudc han; 02 hd so con trong han xir 1y.

1.3.4. Két ‘qua thyc hién tiép nhan, xwr ly phan anh kién nghi cia ca
nhén, t6 chirc ddi véi TTHC thugc thim quyen giai quyet cia don vi

Céc hinh thic tiép nhan ¥ kién phan 4nh cta ngudi dan vé giai quyét
TTHC duoc S¢ cong khai theo quy dinh nhu dia chi, sé dién thoai duong day
nong, hop thu gbp y cong khai tai Trung tdm Dich vu hanh chinh cong, dang
trén cong thong tin dién tir ciia S, phan mém pakn.dichvucong.gov.vn. Trong
ky, cac hd so déu dugc giai quyét ding va trude han nén khong c6 phan anh nao
ctia ngudi dan ddi véi So.

1.4. Cai cach to chirc b may
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1.4.1. Vé ra soat chirc nang, nhi€ém vu, quyén han, co cau to chiurc deé
stra doi bo sung:

Trong 6 thang dau nam 2022, S da trinh UBND tinh phé duyét Dé an sép
xép t6 chirc b may ctia S¢ Théng tin va Truyen thong; Phuong an sap xép 6
chuc, b may ctia Trung tam CNTT va Truyen thong thudc So; Pé an to chuc lai
“Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Truyén théng tinh Séc Trang” thanh “Trung
tam Cong ngh€ so tinh Soc Trang”; Pé an diéu chinh vi tri viéc 1am va xac dinh
co cau ngach cong chirc tai S& Thong tin va Truyén thong tinh Soc Trang. Theo
do, So da ban hanh lai chirc nang, nhi¢ém vu cua cac phong, don vi trén phu hop
voi Dé an sép Xép t6 chirc bo may cua S¢ va don vi truc thude So.

1.4.2. V& co ciu té chirc b may ciia Sé:

UBND tinh da phé duyét t6 chirc lai cac don vi thudc S& Thong tin va
Truyen thong tai Quyét dinh s6 1450/Qb-UBND ngay 31/5/2022. Hién nay, vé
co cau to chirc ciia S& ¢ Ban Giam doc S0, 04 phong va 01 Trung tam, gom
Vin phong; Thanh tra; Phong Chuyén d6i s6; Phong Thong tin - B&o chi - Xuét
ban va Trung tim Cong nghé s6 (don vi sy nghiép truc thudc SG).

1.4.3. Tinh hinh quan ly, sir dung bién ché; thwe hién tinh gian bién

4
A

cheé:

- Thuc hién Quyét dinh s6 28/QD-UBND ngay 07/01/2022 cta Chu tich
UBND tinh Séc Triang vé giao bién ché cong chitc va hop dong theo Nghi dinh
s6 68/2000/ND-CP (duoc stra ddi, bd sung tai Nghi dinh sé 161/2018/ND-CP
cua Chinh phu) trong cac co quan hanh chinh, tinh S6¢ Trang ndam 2022 (S&
dugc UBND tinh phan bo 29 bién ché cong chirc va 04 hgp dong theo Nghi dinh
s6 68/2000/ND-CP (dugc sura dél bd sung tai Nghi dinh sé 161/2018/ND-CP
cua Chinh phu) va Quyet dinh s6 29/Qb-UBND ngay 07/01/2022 cua Chu tich
UBND tinh Séc Trang vé viéc phan bd s6 luong nguot lam viée va hop dong
theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP (dugc sta d6i, bé sung tai Nghi dinh s6
161/2018/ND-CP ctua Chinh phu) trong cac don vi sy nghi€p cong 1ap, tinh S6c
Tring nam 2022 (S& duoc UBND tinh phan bd 18 ngudi lam viéc va 02 hop
dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP (duoc stra d6i, bd sung tai Nghi dinh s6
161/2018/ND-CP cua Chinh phi). Can cir 02 quyét dinh ndy, S d ban hanh
Quyét dinh s6 02/QD-STTTT ngay 17/01/2022 Vé viéc giao bién ché cong chic
va hop dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP (duoc stra ddi, bo sung tai Nghi
dinh s6 161/2018/ND-CP cua Chinh phi) trong céc phong chuyén moén va don
vi thugc S& Thong tin va Truyen thong nam 2022 va Quyét dinh sb 03/Qb-
STTTT ngay 17/01/2022 V& viéc phan bo sb lugng nguoi lam viée va hop dong
theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP (dugc sua ddi, bd sung tai Nghi dinh s6
161/2018/ND-CP cuia Chinh phtl) tai Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén
thong thudc S& Thong tin va Truyén thong nam 2022.

- Hién nay, S¢ co tong sb 46 cong chure, vién chirc va nguoi lao dong,
gom: 26 cong chirc, 10 vién chirc, 06 hop dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-
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CP (duoc stra d6i, bd sung tai Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP cta Chinh phu) va
04 hop déng chuyén mon. Vé chuyén mon, S& c6 04 thac si, 34 dai hoc, 01 cao
dang, 02 trung cdp va 05 trinh do khac. V& 1y luan chinh tri: Cao cdp LLCT: 09
d6ng chi va 01 trudng hop chuin bi nhap hoc CCLLCT; Trung cip LLCT: 10
d6ng chi (c6 01 trudng hop chudn bj thi tot nghiép) va 01 truong hop chuan bi
nhap hoc TCLLCT.

- Trong 06 thang dau nam 2022, S¢ khong thyc hién tinh gian bién ché do
khong c6 do61 tugng thude dién tinh gian.

1.4.5. Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc

S¢ luon thuc hién dung quy ché 1am viéc cua tinh va cia S¢ dugc ban
hanh tai Quyét dinh s6 104/QD-STTTT ngay 30/10/2020 vé viéc ban hanh Quy
ché 1am viéc ctia So Thong tin va Truyén thong. Pong thoi, trong qué trinh thyc
hién, ra soat, cAp nhat, bo sung Quy ché cho phu hop theo chi dao ciia UBND
tinh.

1.4.6. Kiém tra viéc thure hién nhiém vu phéan cip quan Iy nha nuwéc

Trong 6 thang dau nam 2022, S& chua thuc hién kiém tra, danh gia viéc
thyc hién nhi€ém vu phan cap quan Iy nha nudc linh vuc thong tin truyén thong &
cap huyén.

1.5. Cai cach cong vu

1.5.1.Vé xdy dung va trién Kkhai thwe hién Ké hoach dao tao, boi
duong:

Thuc hién Ké hoach ddo tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc cuia
S¢ nam 2022 (ban hanh dinh kém Bao cdo s 334/BC-STTTT ngay 30/12/2021
vé béo cdo Két qua dao tao, boi dudng nam 2021 va ké hoach dao tao, boi
dudng cong chure, vién chirc nam 2022), trong ky, S& da dua 02 cong chirc hoc
16p Trung cip 1y luan chinh tri tai Truong Chinh tri tinh.

1.5.2. Piang ky nhu cau tuyén dung cong chirc, vién chirc nim 2022:

Trong 6 thang dau nim S& chua c6 dang ky myen dung cong chuc, vién
chirc nam 2022. Tuy nhién, trong thoi gian toi SO chuan bj tiép nhan 03 cong
chtrc d3 duogc tuyén dung thong qua ky thi céng chirc nim 2022 vao 1am viéc tai
Sé.

1.5.3. Vé cac ché a9 chinh sach khac:

Lanh dao S¢ luén quan tam thuc hi¢n cac ché d6 chinh sach ddi véi cong
chtrc, vién chuc va nguoi lao dong thudc So; ché d6 nang luong thuong xuyén,
nang luong trudce thot han duoc thuc hién kip thoi. Viée theo doi giai quyét nghi
phép cua cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong cling dugc thuc hién thuong
xuyén, ding quy dinh.

1.6. Cai cach tai chinh cong
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- Tiép tuc thuc hién nghi€m tac co ché ty chu, ludn dé cao tinh than tiét
kiém, st dung ngan sach cé hi¢u qua, dung muc dich theo tinh than cta Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché do ty
chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i
V@i cac co quan nha nudc; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua
Chinh phu stra d6i, bo sung mot sd diéu cia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 cta Chinh phi va Nghi dinh sb 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 cta Chinh phti quy dinh co ché ty chu tai chinh ctia don vi sy nghiép
cong lap.

- Tiép tuc t6 chirc trién khai hiéu qua luat quan 1y, sir dung tai san cong tai
don vi. Thuc hién cong b6 cong khai du todn thu-chi ngan sach nam 2022 cua
S¢ theo dung quy dinh ctuia Luét ngan sach.

- Trong ky, S& va Trung tdm thudc S¢ di tién hanh ra soat Quy ché chi
tiéu ndi bd cua ting don vi. Qua ra soat, S& va Trung tdm €O mot s6 noi dung
trong Quy ché chi tiéu nodi bd cua co quan, don vi minh can diéu chinh, stra doi,
b6 sung, bai bo, ban hanh mdi cho phu hop véi tinh hinh thyc té. Hién nay, Quy
ché chi tiéu ndi bod cua SO va Trung tdm da trinh S Tai chinh cho ¥ kién dé
hoan thién, ban hanh.

1.7. Xay duwng va phat trién Chinh pha dién tir

Viéc trién khai ung dung CNTT vao hoat dong cua co quan dugc S& thuc
hién & mirc d6 cao. 100% vin ban dén va hd so cong viéc duogc xir Iy trén phan
mém quan 1y vin ban va diéu hanh qua mang. Tiép tuc chi dao ting cuong, nang
cao hiéu qua khai thac cic phan mém tng dung CNTT dung chung vao trong
cong vi¢e, tang cuong st dung HE théng quéan ly van ban va dleu hanh; H¢
thong thu dién tir cong vuy; Cong dich vy cong; Phan mém béo céo cip tinh; St
dung chit ky sb trong viéc ky s6 van ban dé dam bao an toan, an ninh thong tin
trén moi truong mang. Tlep tuc néng cao cung cap dich vu cong truc tuyén muc
do 3, mirc d6 4 tao diéu kién thuén lgi cho td chic, ca nhan thuc hién tha tuc
hanh chinh. Cong thong tin dién tir ciia SO ludn thuong xuyén ra soat, cap nhat
kip thoi tin tirc va cung cap diy du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh sO
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu quy dinh vé viée cung cap thong
tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tu hodc cong thong tin
dién tir cia co quan nha nudc phuc vu cho vi¢c khai thac thong tin cua t6 chirc
ca nhan. Hoan thién K¢é hoach tmg dung cong nghé thong tin (CNTT) nam 2022
ciia SO, du kién ban hanh trong quy H-11l nam 2022. Tap trung chi dao day
nhanh tién d6 Iya chon nha thau lap dy 4n dau tu cta cac du an khoi cong méi
va tién d6 luva chon nha thau trién khai céc hang muc mua sam thiét bi thudc du
an chuyén tiép thuc hién trong nam 2022, khan truong nghiém thu cac hang muc
cong viée co khdi luong hoan thanh dé giai ngan. Tiép tuc duy tri ap dung co
hiéu qua Hé thdng quan 1y chat lwong ISO 9001:2015 tai S¢: S& dd ban hanh
quyét dinh kién toan Ban Chi dao va T6 cong tac ISO, cu dai dién Lanh dao va
thu ky ISO cua Sé.
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1.8. S6 liéu thue té
Chi tiét theo Phuy luc dinh kém.
2. Khé khiin, han ché

Cong tac phdi hop bao cdo cung cap sb liéu vé CCHC dinh ky con mot s6
phong chuyén mon con cham so véi thot gian bao cao quy dinh.

3. Kién nghi, dé xuét

Trong cong tac bao cdo d& nghi cic phong, don vi thudc S¢ can bam sat
cac ndi dung yéu cau bdo céo theo dé cuong bao cdo CCHC dinh ky, dé bao céo
dang thoi gian quy dinh, dong thoi bam sat ndi dung Ké hoach CCHC nam 2022
cua SO va cac khuyét dlem han ché trong cong tac CCHC nam 2021 dé thuc
hién t6t va cai thién diém s6 CCHC trong nam 2022.

I1. Danh sach lanh dao, cong chirc phu trach cong tac CCHC tai Sé:

STT Ho tén Chitc vu | S6 dién thoai | Email lién hé Ghi chu

. Giam nhhanh Lanh dao

01 | Nguyen Hiru Hanh 2 s 0943128999 phu trach
doc So @soctrang.gov.vn | ccHe

. . a nbtuyen Cong chire

02 | NguyénBé Tuyén | CNWeN | 0979707341 Y phy trich
vien @soctrang.gov.vn |~ ccHC

Trén day 1a bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién CCHC 6 thang dau nim
2022 ctua S¢ Thong tin va Truyéen thong giri S& Noi vu tong hop./.

Noi nhn: GIAM DOC
- S Noi vu;

- Ban Giam déc So;

- Cac phong, don vi thudc S&;
- Luu: VT.

Nguyén Hiru Hanh




, Két qua thong ké o
STT Chi tiéu thong ké p Ghi chu
Don vi tinh So liéu

| | Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

Ty 1¢ hoan thanh Ké hoach CCHC nim Ké hoach s 02/KH-STTTT ngay 27/01/2022 vé viéc thuc

1 (Lity ké dén thoi diém béo céo) % 82,60 hién cai cach hanh chinh nam 2022
S nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 46
S6 nhiém vu d3 hoan thanh Nhiém vu 38
S6 van ban chi dao CCHC dé ban hanh | Vin ban 19

w K& hoach s6 16/KH-STTTT ngay 08/3/2022 vé cong tic
2 | Kiém tra CCHC kiém tra CCHC ng“lm 2022 tai cac phong, don vi thugc S&
Thong tin va Truyén thong tinh So6c Trang

Co quan, don

S6 phong ban di kiém tra vi

S6 don vi truc thudc da kiém tra Co quan, don

vi
S6 van d¢ phat hién qua kiém tra Van dé
S6 van dé phat hién da xir Iy xong Van dé

‘ K& hoach s6 07/KH-STTTT ngay 24/02/2022 vé viéc tuyén
3 | Tuyén truyén CCHC truyén CCHC nam 2022 tai S& Thong tin va Truyén thong
tinh Soc Trang




Ty 1€ thyc hi¢n nhiém vu tuyén truyén

I 0

theo ké hoach % 8571

S6 lugng tin, bai viét, phong su giri va

duyét dang tai Chuyén trang CCHC Tin, bai Ghi 10 tén bai, thoi gian dugc duyét dang.

tinh (https://cchc.soctrang.gov.vn/)
1. Thang 01: Tén bai: S¢ Thong tin va Truyén thong tinh
Soc Trang thong bao lich ti€p cong dan nam 2022; Ngay
dang: 19/01/2022.
2. Thang 02:
-Tén bai: Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nim
2022; Ngay dang: 07/02/2022
-Tén bai: K& hoach thuc hién cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2022; Ngay dang: 07/02/2022

. _ L 3. Thang 03:
S6 lugng tin, bai viét, phong su da N S . o . )
ddng tai Chuyén muc CCHC cua Trang | Tin, bai 10 - Tén bai: K¢ hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

Thong tin dién tir cua don vi

nam ‘2022 tai cdc phong, don vi thuoc Sé Thong tin va
Truyén thong tinh S6c Trang; Ngay dang: 09/3/2022.

- Tén bai: Trién khai van hanh trung tim giam sat diéu hanh
tinh Séc Trang; ngay dang: 30/3/2022

4. Thang 04:

- Tén bai: Cong bd hé théng hoa don dién tir toan qudc;
Ngay dang: 22/4/2022

- Tén bai: Khai truong mang 5G tai tinh Séc Trang va
Trung tam Diéu hanh d6 thi thong minh TP. So6c Tring;
Ngay dang: 25/4/2022




- Tén bai: S& Thong tin va Truyén thong: 04 thang dau nim
2022 da giai quyét 100% ho so tha tyc hanh chinh trude
han; Ngay dang: 30/4/2022.

5. Thang 5: Tén bai: Soc Trang dung dau khu vire PBSCL
vé chi s6 hai 10ng suy phuc vu hanh chinh; Ngay ding:
26/5/2022

6. Thang 6: Tén bai: Cong bd 07 thu tuc hanh chinh méi
ban hanh, thu tuc hanh chinh stra doi, bd sung linh vuc Buu
chinh thudc thAm quyén giai quyét cua S& Thong tin va
Truyén thong tinh Soc Tring; Ngay dang: 10/6/2022

C6 thuc hién tuyén truyén CCHC
thuong xuyén thong qua phuong tién
truyén thong (bdo, dai, website, zalo,

)

Tin, bai

10

biang trén Chuyén muc CCHC trén Trang TTDT cua So tur
thang 01 dén thang 6/2022

C6 thyc hién tuyén truyén CCHC
thuong xuyén thong qua céc cudc hop,
héi nghi, hdi thi, hoi dién,...

Khéng =0
Cé=1

Trong nam, S¢ di t6 chiic tuyén truyén, quéan triét téi toan
thé cong chuc, vién chirc thudc Sé, dang vién cac chi bo
true thudc Pang bd S¢ va doan vién, hoi vién cac t6 chirc
doan thé thudc S& cac vin ban chi dao ctia cip trén va cia
S vé CCHC thong qua cac cugc hop giao ban can bo chu
chét cua S0, cude hop cap uy, hop cac chi bo tryc thude So
(dinh ky mdi thang hop 1 1an) va duy tri hoat dong tuyén
truyén trén trang Fanpgae CCHC
https://www.facebook.com/tuyentruyendichvucongsoctrang.
Noi dung tuyén truyén:

- Tuyén truyén cac Chuong trinh, Ké hoach va cac vin ban
c6 lién quan ciia UBND tinh vé thyc hién CCHC tinh nim
2021, cac ké hoach ctia S¢ thuc hign CCHC nam 2021,

- Tuyén truyén vé€ ndi dung, y nghia, myc ti€u, tdm quan




trong va tac dong ctia CCHC dén phat trién ctia nganh va su
phat trién kinh té, x3 hoi cua tinh, cua dat nude. Cac quan
diém, chu truong, dudng 16i ciia Pang; chinh sach, phap
luat cia Nha nudc vé CCHC trong thoi ky cong nghiép hoa,
hién dai hoa dat nuéc.

- Tuyén truyén nhiing thanh tyu ndi bat, su nd luc cua Sé va
cua tinh trong viéc thuc hién hi¢u qua cong tac CCHC, nhét
la cai cach TTHC, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh
trén cac linh vuyc,...

- Thong tin phan 4nh ton tai, han ché, nguyén nhan va bai
hoc kinh nghiém trong thyc hién nhi¢m vu CCHC duoc
Tinh Gy, UBND tinh va Bo Théng tin va Truyén thong giao
va trong thuc hién cong tac CCHC tai don vi.

- Vai tr0, trach nhiém cua Pang oy S&, cap Uy cac chi bd
true thudc Pang bo S¢, thu trudng don vi, ngudi ding dau
cac phong, don vi va cac td chtrc doan thé thude S& ddi vai
viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

- Quan triét, phé bién cac vin ban CCHC vé linh vuc xay
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb,
dic biét nghiém tic trién khai cac vin ban chi dao tap trung
day nhanh tién d¢ trién khai va giai ngan ké hoach von dau
tu cac du an dau tu cong ctia SO 1am chu dau tu.

- Két qua xac dinh Chi s6 CCHC cuia tinh va ciia S& nam
2020; Chi sb do ludng su hai long cua td chirc va ca nhan
dbi voi sy phuc vu ctia S& va cua tinh; Chi sb nang luc canh
tranh cAp tinh;....

Thyc hién nhiém vu UBND tinh giao

Tong s6 nhi¢m vy dugc giao

Nhiém vu
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S6 nhiém vu d3 hoan thanh dang han Nhiém vu

So6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua Nhiém vu

han

. & coe 1, re A Khong =0 . ' . .2 ) .
5 Co sang kién, giai phap moi vé CCHC Co=1 Ghi rd tén sang kién, ndi dung, van ban trién khai, danh gia
B so bo két qua thuc hién

Thuc hién khen thuong vé két qua Khong =0 Ghi 10 van ban khen thuong, sb lugng ca nhan, tap thé khen

CCHC C6=1 thuong

Kh’ao sat su hai long cua ngudi dan, t0 Vin ban phé duyét ké hoach khao sat

chtrc

S6 lugng phiéu khao sat S6 luong

Hinh thirc khao sat

Truc tuyén = 0
Phat phiéu = 1

Két hop =2
Ty I¢ hai long trong ky bdo cao %
Viéc chap hanh Chi thi 10/CT-UBND
ctia Chu tich UBND tinh, Chi thi Tét =1
10/CT-TTg va Chi thi 2§/CT—TTg cua C vi pham = 0 Ghi 16 ndi dung vi pham
Thi twéng Chinh pha vé ky luat, ky 0 Vi pham =
cuong hanh chinh
Nhiém vu khac (néu co)
Il | Cai cach thé ché
. Nghi quyét sé ...
S6 VBQPPL da tham muu ban hanh Vian ban Bil quyet so

Quyét dinh s6 ...




S6 VBQPPL tham muu ban hanh dtng

tién do Vian ban

S6 VBQPPL tham muu ban hanh ding Vin b

quy trinh, thu tuc theo quy dinh
K& hoach s6 09/KH-STTTT ngay 24/02/2022 ciia S6 Thong

. tin va Truyén thong vé ki€ém tra, xu 1y, ra soat van ban quy

Ra soat VBQPPL pham phap luat nam 2022

S6 VBQPPL phai ra soat

S6 VBQPPL d4 ra soat Vin ban

SO,VBQPPL da kién nghi xtr 1y sau ra Vin ban

soat

SO VBQPF’L c6 kién nghi xtr 1y da Vin ban

dugc xur Iy xong

Thuce hién cong tac phd bién giao duc | Khong =0 1

phap luat Co=1
Vin ban tuyén truyén PBGDPL: ting cudng cong tac tuyén
truyén chéng budn lau, gian lan thuong mai va hang gia
nam 2022; tuyén truyén vé cong tac boi thudng nha nudc
nam 2022 trén dia ban tinh Séc Tring; tuyén truyén “Ngay

S6 lwong vin ban di tuyén truyén Vian ban 35 hoi toan déan bdo v¢ an ninh T6 quoc” trén h¢ thong thong

tin co sd; tuyén truyén vé phong, chng mai dim giai doan
2021 - 2025 trén dia ban tinh S6c Trang; ting cudng cong
tac tuyén truyén vé Nim an toan giao théng 2022; tuyén
truyén cudc van dong “Ngudi Viét Nam uu tién dung hang
Viét Nam” nam 2022; tuyén truyén cac hoat dong don 18, tét




co truyén cua dong bao Khmer nam 2022; tang cuong cong
tac tuyén truyén phd blen cac lut, nghi quyét méi duoc
Quéc hoi thong qua, trién khai mot s0 nhiém vu PBGDPL
dip Tét Nham Déan 2022; tuyén truyén vé cong tic binh
dang giéi nam 2022; thong tin, tuyén truyén Phong trao
“Toan dan doan két xay dung doi séng van hoa” giai doan
2021 - 2026; tuyén truyén phong, chéng toi pham ma tay;
mua ban, tang trir, van chuyen vii khi, vat lieu n6 va cong
cu hd tro thong tin, tuyén truyen vé vai tro cua Hoi Nguoi
cao tudi Viét Nam va cong tac bao v¢ tré em;...

Cai cach thu tuc hanh chinh

g, Khong =0 Ké hoach s6 03/KH-STTTT ngay 28/01/2022 vé viéc thuc
1 | Kiém sodt TTHC Co=1 hién nhiém vu kiém sot TTHC nim 2022
S6 luong TTHC thuc hién ra soat TTHC
, Khong = 0 Ké hoach s6 01/KH-STTTT ngay 26/01/2022 vé viéc ra
2 | Ké hoach ra soat TTHC Co=1 soat, danh gia TTHC nam 2022 thugc thdm quyén giai
0= quyét ctia S& TTTT
Khéng =0
3 | Pon gian hoéa TTHC )
n gian noa Cco=1
, z N J4 , . _Tén TTHC
Rut ngan thot gian giai quyét so voi Thii tuc . ’ ,
quy dinh - Thot gian rut ngan
C -Tén TTHC
Gidam thanh phan ho so Thu tuc . N
- Thanh phan ho so
Khac Thu tuc
4 | Théng ké TTHC




Quyét dinh s6 1547/QD-UBND ngay 08/6/2022 ciia UBND
tinh Soc Trang Vé viéc cong bo thu tuc hanh chinh mai ban

S6 TTHC dugc cong bd méi Thi tuc 1 hanh, thu tuc hanh chinh swra d0i, bo sung linh vuc Buu
chinh thudoc tham quyén giai quyét cia S& Thong tin va
Truyén thong tinh S6c Trang

S6 TTHC di duoc bii bo, thay thé Thu tuc Quyét dinh s6 ...

Téng s6 TTHC dang c6 hiéu luc: Thu tuc 43

;50 TTHC ap dung tai co quan, don Thu tyc 43

- SoA TTHC ap dung tai cac don vi tryuc Tha tuc

thuoc:

C6 thyc hién niém yét dia chi tiép nhan

phan anh kién nghj ctia c nhan, to Khong =0 1

chuc déirvc'yi TTHC thudc tham quyén | Cé=1

gidi quyet

S6 luong v kién da tiép nhan Y kién Tom tat kién nghi

S6 luong ¥ kién da giai quyét Y kién Vin ban tra 101

Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién

théng

S6 TTHC lién thong cung cip Thu tuc

So l;THC lién thong gitra cac cap chinh Tha tuc

quyén

Ty 1€ TATHAC da dugc phé duyét quy % 100

trinh no1 bd

Ty 1& quy trinh ndi bo giai quyét TTHC | % 100




da duoc dién tir hoa

7 | Két qua giai quyét TTHC
S6 luong ho so TTHC do co quan, don 44
vi tiép nhan
Sd luong hd so TTHC do co quan, don
A, 42
vi tra két qua
Ty 1& ho so TTHC tiép nhén dugc giai % o5 45 S6 lugng TTHC da gidi quyét ding hen/S6 lugng TTHC da
quyét dung hen ’ giai quyeét.
. Caii cach to chire b may hanh chinh
nha nudéc
Quyét dinh s0 1450/QD-UBND ngay 31/5/2022 ciia UBND
1 | Co cau to chirc bo may tinh S6c Trang vé viéc tO chic lai cac don vi thude So
Thong tin va Truyén thong
S6 phong ban chuyén mon thudc khdi | Co quan, don 4
van phong so Vi
S to ChI'I’C hanh chinh truc thudc s& Co quan, don
nganh (néu c0) vi
S6 phong ban chuyén mon trong to Co quan, don
chtrc hanh chinh tryc thudc (néu c6) Vi
S don v1 su nghiép truc thudc sd Co quan, don 1
nganh (néu co) vi
S6 phong ban chuyén mén trong don vi | Co quan, don 3

su nghiép truc thudc (néu co)

vi

S6 lugng phong ban, to chirc hanh
chinh thuc s& cat giam trong nam (néu

Co quan, don
vi
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co)

Ty 1€ phong ban, t6 chtrc hanh chinh
thudc sd cit giam so v6i ké hoach nim
(néu co)

%

S6 luong don vi sy nghiép cat giam
trong nam (néu co)

Co quan, don
vi

S6 phong ban trong don vi sy nghi¢p
thudc so duge cat giam trong nim (néu

Co quan, don

2!
cd)
Ty 1€ phong ban trong don vi sy nghiép
thudc so dugc cit giam so voi ké hoach | %
nam (néu co)
Quyét dinh s6 28/QD-UBND ngay 07/01/2022 cia Chu tich
’ ‘ ] UBND tinh Soc Trang v€ giao bién ché cong chure va hop
So li€u vé bién ché cong chirc dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP (dugc stra doi, bo
sung tai Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP cua Chinh phu)
trong cac co quan hanh chinh, tinh S6c Trang ndm 2022
Tong s6 bién ché dugc giao trong naim | Nguoi 29
Tf)ng S0 bién ché c6 mat tai tho1 diém Nguoi 26
bao cao
S6 hop dong lao dong lam viée tai co .
quan hanh chinh nha nuéc Neuor 4
Sf’ bién ché da tinh gidn trong ky bao Ngudi
cao
Ty 1 phan tram bién ché da tinh gian %

so v&1 ké hoach nam
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S6 nguoi lam viéc huong luong tir
NSNN tai cac don vi sy nghiép cong
lap (néu co)

Quyét dinh sb 29/Qb-UBND ngay 07/01/2022 cua UBND
tinh Soc Trang Vé viéc phan b6 s6 lugng ngudi lam viée va
hop dong theo Nghi dinh s 68/2000/ND-CP; Quyet dinh s6
03/QD-STTTT ngay 17/01/2022 cua Gidm dbc S¢ Théng
tin va Truyen thong V& viéc phan bd s luong nguoi lam
viéc va hop dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP

Tong s6 nguoi lam viée duoc giao Nguoi 18
Tong s6 nguoi 1am viée co6 mat Nguoi 9
S6 ngudi da tinh gian trong ky bao cdo | Nguoi

Ty 1& % d4 tinh gian so v6i ké hoach %

nam

So nguoi lam viée tai cac don vi sy

nghiép cong 1ap tu chi hoan toan (néu Quyét dinh s0 ...
cd)

Téng s6 nguoi 1am viée duoc duyét Nguoi

Tong s6 ngudi 1am viée c6 mit Nguodi

S6 liéu vé lanh dao

S6 lugng lanh dao cap so, nganh Nguoi 4
SO luong lfmh fiao cap phong va tuong Nguoi 7
duong thude s, nganh

S6 lugng lanh dao cip phong trong don Ngudi 3

vi truc thudce

Kiém tra viéc thuc hi¢én nhi€ém vu phan
cap quan ly nha nudce

Ké hoach so ...

S6 don vi hanh chinh cap huyén, phong

Co quan, don
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chuyén mon cap huyén da kiém tra

Vi

S6 don vi hanh chinh cap xa da kiém

Co quan, don

tra \%!
Sb van dé phat hién qua kiém tra Vén dé
Sb van dé phat hién da xur 1y xong Vén dé

Thanh tra chuyén nganh

Ké& hoach so ...

SO so nganh va cac don vi truc thudc
so¢ nganh da thanh tra

Co quan, don
vi

S6 don vi hanh chinh cap huyén va cac
don vi thudc, truc thugc UBND cap
huyén da thanh tra

Co quan, don
vi

S6 don vi hanh chinh cap x4 di thanh

Co quan, don

tra \%!
S6 van dé phat hién qua thanh tra Van dé
Sb van dé phat hién da xur 1y xong Vén dé
Cai cach ché do cong vu
Vi tri viéc lam cua cong chuc, vién
chtrc
Co quan, don vi da duoc phé duyétvi | Khong =0 D,e an 02{BA-‘STTTT ngay 31/?/2022 be an dleu, chmh vi
. o . ] tri viéc lam va xac dinh co cau ngach cong chuc tai So
tri viéc 1am theo quy dinh Co=1
TTTT
Co quan, don vi da thyc hién ra sodt, Té trinh 56 47/TTr-STTTT ngay 31/5/2022 Phé duyét D& 4
hoan chinh ban mé ta vi tri viéc lam Khong =0 grnnsoa/fi it 1 Ngay S/ Qo quyer e afl
0 . ) Fo Y 2 ) di€u chinh vi tri viéc 1am va xac dinh co cau ngach cong
khung nang luc cong churc, vién chirc Co=1

theo churc nang, nhiém vy hién hanh va

chure tai S& Thong tin va Truyén thong tinh Soc Tring
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guri vé S Noi vy

Tuyén dung cong chirc, vién chirc (néu
co)

Ké& hoach so ...

Sb cong chirc dugc tuyén dung (thi

tuyén, xét tuyén) Nguot

S6 cong chirc dugc tuyén dung theo .

truong hop dic bit Nguol
A *n h ) A - .

S6 vién chire quqc tuyén dung (thi Nguoi

tuyén, x¢&t tuyén)

S6 vién chirc d é h .
0 vién chtrc dugc tuyén dung theo Ngudi

truong hop dac biét

S6 liéu vé bd nhi€ém cong chirc 1anh
dao

Quyét dinh s6 ...

Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh
dao qua thi tuyén

ba thuc hién =
1

Chua thyuc hién
=0

S6 1anh dao cép sO, nganh duogc bd

nhiém moi Nguor
£ s £ N Quyét dinh s6 56/QD-STTTT ngay 07/6/2022 vé bd nhiém
igolili)%ilfiéc;p rggfng thudc 56, nganh Nguoi lai 6ng V6 Quoc Thé gitt chitc vu Chanh Thanh tra S&
) | TTTT
S6 1anh dao cip phong thugc don vi
truc thude sd, nganh dugc bd nhiém Nguoi

mai
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Cong tac dao tao, bdi dudng

Sb ngudi dugc dao tao, bdi dudng theo

Cong van s 1042/STTTT-VP ngay 16/6/2022 vé cir CCVC
hoc 16p bdi dudng QLNN ngach chuyén vién, chuyén vién

< Nguoi 14 chinh

K& hoach . . L, s o
Bado cdo s6 334/BC-STTTT ngay 30/12/2021 Két qua dao
tao, bo1 dudng nam 2021 va ké hoach ndm 2022

S6 ngudi da duoc dao tao, bdi dudng . Pdng chi Danh Hién Thé Khoa; Tran Vinh Pic hoc 16p

£ Nguoi 2 £

thuc té Trung cap LLCT
Ké hoach s6 22/KH-STTTT ngay 30/3/2022 Chuyén doi vi

Dinh ky chuyén doi vi tri cong tac tri cong tac doi voi cong chire, vién chirc SO Thong tin va
Truyén thong tinh S6c¢ Trang, nam 2022

Chi tiéu chuyén doi theo quy dinh Nguoi

Két qua thyc hién thuc té Nguoi

S6 lidu vé xir ly ky luat can by, cong foay 2

chic (cd vé Dang va chinh quyén). Quyét dinh s ...

S6 1anh dao cip so, nganh bi ky luat. Nguoi

S6 lAanh?dao cap phor}g va tuong duong Nguoi

thudc sd, nganh bi ky luat.

SO lanh flao cap Phong tr(?ng Adorn Vi Nguoi

truc thudc s, nganh bi ky luat.

S6 cong chirc khong giir chirc vu lanh Neudi

dao, quan ly thudc sé, nganh bi ky luat. g

So nguoi lam viée tai cac don vi SNCL .

Nguo1

bi ky luat.

- Trong don vi SNCL ty chu hoan toan
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- Trong don vi SNCL ty chu mdt phﬁn

- Trong don vi SNCL do ngén sach nha
nudc dam bao

VI | Cai cach tai chinh cong
S& nganh thyc hién co ché ty chii theo | CO=1 i

1 . . Van ban so...
quy dinh Khéng =0
R ChI’IC’héIlh chinh truc thudc thuc Co auan. don

2 hi‘én co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vi quan, Ghi 10 s6 lugng don vi da trién khai/téng s6 don vi
vé quan 1y kinh phi hanh chinh :
S6 lugng don vi su nghiép cong lap < 1 A

3 | (SNCL) thyc hién co ché ty chi Van ban s0...
S6 don vi SNCL di thyc hién tu chu Co quan. don
100% chi thuong xuyén va chi dau tu : quan, €o
(lity ké dén thoi diém bao cao) Vi
So don vi SNCL da thyc hién twecha | .
100% chi thuong xuyén (liy ké dén i quan, €0
thoi diém béo cdo) Vi
S6 don vi SNCL da thyc hién ty ch Co quan. don
mot phe:ln chi thuong xuyén (liy ké den vi quan,
thoi diém bao cao) :
So don vi SNCL do nha nude dambao | .
100% chi thuong xuyén (ldy ké dén o quan,
thoi diém bao cao) :
Quy ché 0hj tiéu ndi bd cua sé nganh Co=1

4 | da dugc tham dinh va ban hanh theo . Vin ban s6...

Khong =0

quy dinh
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Sd luong don vi tryc thudc c6 Quy ché
chi tiéu noi bd da dugc tham dinh va
ban hanh theo quy dinh

Co quan, don
Vi

Ghi rd tén don vi

Vil

X4y dung va phat trién Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén so

Ban hanh ké hoach phat trién chinh
quyén s0, ung dung CNTT

Ké& hoach s6 ...

BO tri cong chirc, vién chirc chuyén
trach CNTT

SO liéu veé trao do1 van ban dién tir

Tong s van ban di cia co quan, don vi
(van ban dién tr va van ban gidy)

Van ban

- 86 lwong van ban dwoc giri hodn toan
dudi dang dién tir (Sik dung chir ky sé,
chitng thu s6 va giri trén méi truong
dién ti).

Van ban

- 86 lwong van ban dwoc gui hoan toan
duwoi dang dién tir va song song voi van
ban gidy

Van ban

Van hanh két ndi lién thong véi Hé
thong thong tin mot ctra dién tur tap
trung cua tinh

Dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
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Dich vu cong tric tuyén mic do 3

- Tong s6 TTHC dui diéu kién cung cdp
tryc tuyén murc do 3

TTHC

- 86 TTHC dang cung cdp triec tuyén
murc do 3

TTHC

- §6 TTHC dang cung cdp triec tuyén
murc do 3 co phat sinh ho so nop truc
tuyén

TTHC

Dich vu cong truc tuyén mirc do 4

- Tong sé6 TTHC dui diéu kién cung cdp
tryec tuyen muec do 4

TTHC

43

- 86 TTHC dang cung cdp triec tuyén
mitc do 4

TTHC

43

- 86 TTHC dang cung cdp triec tuyén
muec do 4 co phat sinh ho so nop truc
tuyén

TTHC

S6 TTHC cung cap truc tuyén mirc do
3 va muc d6 4 da tich hop, cong khai
trén Cong Dich vu cong Quoc gia

TTHC

11

Téng s6 hd so TTHC d4 tiép nhan (ca
truc tiép va truc tuyén doi voi cac
TTHC da cung cap truc tuyén mirc do

TTHC

44
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3 va 4 ¢ phat sinh ho so)

Sd luqng hd so TTHC duge tiép phém
truc tuyén muce do 3 va 4 (Chi thong ké

d6i v6i cac TTHC mire d0 3 va 4 ¢6 TTHC 4
phat sinh ho so0)
Tong s6 TTHC c¢6 yéu cau nghia vu tai | TTHC
chinh (tat ca cac TTHC c6 phat sinh 6
phi, 1€ phi,...)
S6 TTHC da dugc tich hop, trién khai | TTHC
thanh toan truc tuyén trén Cong DVC 6
Quodc gia hoac trén Cong DVC cua tinh
. ) Co=1 A L g v i Ao 1 A .
Vén hanh hé théng bdo céo cép tinh ; 1 Sf’ lugng b‘ao cdo dm.l-l ky da dugc dién tir h6a/So luong bao
Khong =0 cao dinh ky tai don vi:

Str dung phﬁn mém theo ddi, don déc, £ _

2 A A A ) Co=1
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cua Kh6ng = 0 0
UBND tinh giao ong =
S6 luong cong chic, vién chire co tai ..
khoan thu dién tir chinh thirc Newo 34
Sf’ luong lanh dao dugc cap ching thu N 4
sO
Trién khai cac tng dung sé khac nhu: ’ .
Quan ly nhan s, Quan 1 tai chinh =} 50 lugng phan 2 Quén Iy tai chinh — Ké toan, Quan Iy tii san

K¢é toan, Quan ly Thi dua — Khen
thudng, Quan 1y tai san

mem
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9 Dich vu buu chinh cong ich (BCCI)
S6 lugng TTHC da cong bd trién khai | TTHC 10
dich vu (BCCI)
Tong s6 TTHC thyc té duoc tiép nhan | TTHC
qua dich vy BCCI
Tong s6 TTHC thyc té duoc tra két qua | TTHC
qua dich vu BCCI
Téng s6 ho so thuc té duge tiép nhan 15 so
qua dich vu BCCI
Tong s6 hd so thuc té dugc tra két qua 15 so
qua dich vu BCCI
10 | Ap dung ISO trong hoat dong
) . “A A A A A Cé - 1 , , , y

S(.y nganh thyc hién cong bo, cong bo R 0 Quye¢ét dinh cong bd: (n€u khong cong bo: ghi rd 1y do)
lai ISO Khong =0

, o Co=1
S¢ nganh thuc hién danh gia ndi bo R 0

Khéng =0
So nganh thuc hién xem xet cua lanh Co=1
dao doi1 véi hé thong quan 1y chat A 0
lugng Khéng =0
i dC s& nE3 ié Co=1 . C .

Bon vi tryc thuge 56 nganh thyc hign 0 | Quyét dinh cong bé: (néu khong cong bé: ghi 16 1§ do)

cong bd, cong bb lai ISO
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Pon vi truc thudc sé nganh thyuc hién
danh gia nd1 bo

Don vi truc thudc sé nganh thyuc hién
xem x¢&t cua lanh dao doi vaoi hé thong
quan ly chat lugng
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